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Perda Técnica, ainda de acordo com a mesma resolucdo, é
entendida como a quantidade de energia elétrica dissipada entre

0s suprimentos de energia e os pontos de entrega.

A planilha de andlise apresenta como percentuais admissiveis

para tais perdas os seguintes valores:

PERDAS TOTAIS: 6,0764%
PERDAS TECNICAS: 5,2428%
PERDAS NAO TECNICAS: 0,8336%

A tarifa publicada em 08 de abril de 2007, homologada pela
resolugdo 447/2007 da ANEEL apresenta os seguintes valores

para a energia consumida pelas principais classes consumidoras:
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O grafico a seguir apresenta o percentual estipulado para cada

uma das classes de consumidores referente as perdas comerciais:
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Destaca-se:

- a estrutura tarifaria aponta o setor comercial como aquele de
maior valor e o industrial horo-sazonal verde como o de menor

valor de tarifa para a energia (tarifa média);

- 0 percentual suportado pela tarifa de energia referente as

perdas técnicas ndo superam o valor de 1%;

-52 -




CPI DA ENERSUL

14) ENERSUL - Empresa de qualidade

Contexto

Ao longo da CPI a ENERSUL se apoiou nos prémios de qualidade
que recebeu como reconhecimento pelo excelente servico que
tem prestado a populagdo sul-mato-grossense na justificativa dos
valores de tarifa praticados.

Processo Investigativo
w A partir de indicadores oficiais da ANEEL, por intermédio do indice
ANEEL da Satisfagdo do Consumidor (IASC) e dos quesitos que o

compde procedeu-se a interpretacdo da metodologia aplicada.

Analise
A evolugdo do posicionamento alcancado pela ENERSUL no
ranking IASC ao longo das avaliagGes ocorridas € apresentada no

grafico a seguir:
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A distancia que a ENERSUL ficou da empresa com o melhor indice

geral, obtido ao longo do periodo de andlise, estd indicado no
grafico a seqguir
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A evolugdo do quesito CONFIANCA avaliado pelo IASC estd
representado no grafico a sequir:
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A evolugdo do quesito SATISFACAO avaliado pelo IASC estd
representado no grafico a seguir:
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A evolugdo do quesito QUALIDADE avaliado pelo IASC estd
representado no grafico a seguir:

QUALIDADE PERCEBIDA -IASC 2006 - ENERSUL

2060 2001 20062 2003 2004 2033 2006

A evolugdo do quesito VALOR avaliado pelo IASC estd representado
no grafico a sequir:

VALOR (percebido)-1ASC 2006 - ENERSUL

[vALOR (percebido) 35,68 39,92 35,86 33,38 34,91 34,69 22,78
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A evolugdo do quesito FIDELIDADE avaliado pelo IASC estd
representado no grafico a sequir:

FIDELIDADE-1ASC 2006 - ENERSUL

2000 2001 2002 2003 2004 2005

Destaca-se

- hd uma tendéncia de queda no desempenho da ENERSUL no
ranking de qualidade da ANEEL;

- em média a ENERSUL obtém apenas 78,5% do desempenho da

melhor empresa, apesar de ter uma das tarifas mais caras do pais;

- No quesito confianga a populagdo atendida pela ENERSUL sente-se

indiferente ao desempenho da concessionaria;

- NO quesito satisfagdo ha indiferenca por parte da populacdo
atendida pela ENERSUL;

- no quesito qualidade a populagao entende que a ENERSUL ndo faz
mais do que sua obrigacao;

- no quesito valor a populagdo classifica a tarifa praticada pela
ENERSUL como “cara”, com tendéncia a “muito cara”;
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- no quesito fidelidade a populagdo trocaria de concessiondria, caso

lhe fosse permitida.

15) Base de Remuneracao Regulatdria — BRR

Contexto

Base de cdlculo sobre a qual incide a taxa de remuneracdo da
concessionaria e um dos principais elementos passiveis de
gerenciamento pela concessionaria, por compor na metodologia
regulatéria a Parcela B da estrutura tarifaria, a BRR — Base de
Remuneragdao Regulatéria, desde 2003 no processo da 12.
Revisdo Tarifaria da Enersul tem sido alvo de questionamentos,
ora por estar revestida de um manto de sigilo, ora por indicar um
montante extremamente elevado somente propalado de forma

sintética pela concessionaria.

Processo Investigativo
A CPI questionou a ANEEL as razbes da blindagem da BRR, uma
vez que com todas essas duvidas e desconfiancas do laudo de

avaliagao, tal decisao significaria validar um valor altamente

questionavel.

Analise
O conceito de Base de Remuneragao Regulatdria esta respaldado

pela Resolugao Normativa n® 234, de 31 de outubro de 2006 da
ANEEL conforme segue:

investimentos  prudentes, requeridos pela
concessionaria para prestar o servico publico de
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distribuicdo de acordo com as condicGes
estabelecidas no contrato de concessdao, em
particular os niveis de qualidade exigidos,
avaliados a pregos de mercado e adaptados
através dos indices de aproveitamento

A ANEEL em resolugao propria, dado a complexidade e extensdo dos
levantamentos, havia decidido pela blindagem da Base de
Remuneracdo Regulatdria, determinando que somente no terceiro
ciclo de revisdo tais numeros seriam atualizados e os ativos
novamente quantificados, com eventuais exclusbes e adicbes a
serem consideradas no decorrer do periodo.

Destaca-se

- a ANEEL, atendendo ao reclamo apresentado pelo governador do
estado, pela bancada federal e pelos deputados estaduais, membros
da CPI da Enersul, resolveu revisitar o processo que definiu o valor

da Base de Remuneragdo Regulatdria a partir de 2003;

- a visao da ANEEL a respeito do fato ocorrido foi exposta em seu
site conforme a sequir:

NOTA DE ESCIARECIMENTO - O CASO ENERSUL .
30/08/2007

A Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), na 112 Reunido Publica
realizada no uftimo dia 3 de abri|, deliberou sobre o processo de
reajuste tarifario de 2007 da Empresa Energética do Mato Grosso do
Sul - Enersul. A Diretoria Colegiada, ao cotejar o aumento tarifario da
concessiondria com o prego méedio da energia por ela comprada, e este
com o de outras concessionarias, identificou a necessidade de uma
avaliagdo mais aprofundada dos numeros que contribuem para o
cdlculo das tarifas dela, em especial aqueles relativos & Base de
Remuneragéo.

Em sua decisdo, conforme consta na memoria da reunido, a Diretoria
determinou a Superintendéncia de Regulagcdo Econdémica (SRE) e &
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Superintendéncia de Fiscalizacdo Fcondmica e Financeira (SFF) que
apresentassem o resuftado da andlise desses numeros, com foco na
Base de Remuneragao.

A SFF conduziu, entre 18 de junho e 10 de agosto de 2007, a acao
fiscalizatoria sobre a concessionaria com equipe propria € também,
com o auxilio de duas empresas de consultoria independentes.

Como resultado dessa agdo fiscalizatoria, a Enersul recebeu da SFF o
Termo de Notificagdo (TN) n° 119/2007-SFF, acompanhado do
Relatdrio de Fiscalizacdo n° 127/2007-SFF. O TN apontou como néo-
conformidade uma possivel superestimacdo — erro material — no laudo
de avaliagdo preparado por empresa especializada, e que foi usado
para a definigdo da Base de Remuneracdo dela para fins da Revisdo
Tariféria de 2003.

A Enersul tem até 15 dias, a contar do recebimento do TN, para
apresentar sua manifestagao, a qual serd analisada pela SFF, que
podera solicitar outras informagées julgadas necessarias para melbor
esclarecer os fatos €, excepcionalmente, conceder prorrogacdo do
prazo, desde que tempestivamente solicitada e devidamente justificada
péla notificada. A SFF ird analisar essa manifestacdo em até 45 dias.

Tdo logo concluido esse rito, e se comprovado o erro material, a
Diretoria desta Agéncia deliberard, em Reunido Publica, sobre a
retificagdo da Base de Remuneracdo da concessiondria, de modo a
corrigir as tarifas de energia elétrica da Enersul.

A ANEEL esclarece que esta agdo ndo configura a reabertura do
processo de revisdo tarifdria da concessiondria, e sim, o reexame de
oficio, pela Agéncia, em virtude de um possivel erro material que pode
estar onerando desnecessariamente as tarifas. Tal reexame, em face de
erros dessa natureza, também seria fefto, como ji fizemos
anteriormente, caso fosse identificado prejuizo ao equilibrio econémico-
financeiro da concessdo, pois a missdo da ANEEL € proporcionar
condigbes favordveis para que o0 mercado de energia elétrica se
desenvolva com equilibrio entre os agentes e em beneficio da
sociedade.
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- a percepgao da ENERSUL acerca do fato esta indicada a seguir:
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X — DAS PROVIDENCIAS E ENCAMINHAMENTOS

O Contrato de Concessao firmado pela Enersul em
Dezembro de 1997 é apenas uma fracdo da complexa engrenagem

juridico-legal sobre o qual se assenta o sistema elétrico brasileiro.

A conta de energia reflete este intrincado labirinto com
parcelas que sustentam o simples ato de acender e apagar as luzes.
Temos os impostos federais — PIS e COFINS — e também o ICMS,
que é o imposto estadual que pode alcancar, no Estado de Mato
Grosso do Sul, até 25% do valor da conta.

Complementando os valores cobrados do cidadao
temos a Contribuicao de Iluminacdo Publica que usa por parédmetro
0 consumo de cada unidade consumidora.

Faz-se necessario conhecer a cadeia produtiva da
energia elétrica que envolve a Geracdo, a Transmissao € a
Distribuicdo. Existem custos gerencidveis e nao-gerenciaveis e o
dimensionamento da receita requerida pela empresa concessionaria

considera custos eficientes e investimentos prudentes.

Existem dois momentos para discutir as tarifas — o
Reajuste e a Revisdo. O Reajuste é anual e deve apenas corrigir
monetariamente a tarifa, o que tivemos agora em Abril Gltimo. A
revisdo ocorre a cada 5 anos, com uma profunda discussao das
condigbes contratuais para restabelecer o equilibrio econémico-

financeiro do contrato de concessdo que é de 30 anos.

Dentre as parcelas que compde a tarifa de energia

elétrica, apenas para efeito ilustrativo, destaco a Conta Consumo de
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Combustiveis Fdsseis (CCC), criada em 1993, e que tem por
finalidade cobrir os custos da utilizacgdo de combustiveis fésseis, tais
como odleo diesel e carvdo, empregados na geracdo termelétrica nos
sistemas interligado e isolado. A Enersul recolhe mensalmente para
a Eletrobrds um valor equivalente a sua cota (proporcional ao
mercado por ela atendido);

Outro exemplo € o Programa de Incentivo as Fontes
Alternativas de Energia Elétrica (Proinfra) que foi instituido pela Lei
10.438/2002, cujo programa pretende ampliar em 3.420 MW, a
participagao da geragdo de energia elétrica no pais a partir da
utilizagdo de fontes alternativas como edlica, PCH’s - Pequenas
Centrais Hidrelétricas e Biomassa.

A lei garante aos Produtores Independentes
Autbnomos que vierem a desenvolver esses empreendimentos que
terdo garantia de compra da energia gerada pela Eletrobras por um
prazo de 15 anos. A Reserva Global de Reversao (RGR) — outra cota
anual que é embutida nos custos das concessionarias que tem por
objetivo a geracao de recursos na expansao e melhoria dos servicos

publicos de energia elétrica, criada em 1971 pela Lei 5.655.

Fica evidente que essa discussao exige um
conhecimento técnico apurado, uma percepcdo que toda esta
estrutura tem sua sustentacdo nas tarifas pagas por todos os
brasileiros e que as decisdes exigiram um grau de envolvimento e

conhecimento adequados.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL a - 63 -




CPI DA ENERSUL

A tarifa residencial vigente desde 08 de abril de 2007

traz a seguinte composicao na sua estrutura tarifaria:

B1-RESIDENCIAL (E) R$/MWh  Part Relat %
1-TUST RB 9,39446 2,1664%
2-TUSTFR 2,42049 0,5582%
3 - CONEXAO 450672 1,0393%
4 -CUSD 1,70702 0,3936%
5 - Perdas RB/D 0,36255 0,0836%
6 - Distribuicao 210,87838 48,6297%
7 - RGR 6,49214 1,4971%
8 - P&D 2,23284 0,5149%
9-TFSEE 1,07793 0,2486%
10 - ONS 0,01129 0,0026%
11 - CCC INT. - 0,0000%
12 - CCC ISOL. 8,37309 1,9309%
, 13-CDE 9,25500 2,1343%
R 14 - PROINFA 1,99814 0,4608%
15 - P. Técnicas 19,99718 4.6115%
16 - P. ndo Técnicas 3,63641 0,8386%
17 - ENERGIA 117,59833 27,1188%
18-GP - 0,0000%
19 - ITAIPU - 0,0000%
20 - TR. ITAIPU 1,563946 0,3550%
21-RB (CI +1T)) 1,28365 0,2960%
22 - ESS 0,20768 0,0479%
23 - Perdas RB 2,37511 0,5477%
24 - P&D 1,46083 0,3369%
25 - TFSEE 0,10082 0,0233%
Financeiros 14,51000 3,3461%
ANEXO | 421,41952 97,1817%
RTE 2,9% 12,22117 2,8183%
ANEXO IA 433,64069 100,0000%

Com tais informacOes disseca-se este servigo publico
essencial e informa-se correta e completamente ao cidadao sobre
cada componente que ele paga quando quita com sua conta de

energia.

Sabedores do alcance de nossa atuagao e dentro da
responsabilidade que nos cabe, podemos contribuir nas discussdes e
decisBes que na maioria das vezes acontece em Brasilia sem a

mitigacdo com a realidade e as necessidades do Estado.
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Quando se discute um investimento que a
concessionaria tem que fazer, esta decisdo precisa estar conectada
com os projetos de desenvolvimento que a sociedade sul-mato-

grossense ja discutiu com seus governantes.

A contribuigdo dos cidad3os extrapola apenas a
obrigagao de pagar a conta - que seguramente conterd a
remuneragao dos capitais empregados pela empresa concessionaria
— deve também produzir crescimento e propiciar retorno nas areas e
setores que alavancam nossa economia que se desenvolve

respeitando nossas vocagGes e vantagens comparativas.

A decisao de Brasilia deve conter o componente Mato
Grosso do Sul para produzir os acertos a um custo que nos
dispomos e nos permita pagar.

O contrato de concessao tem como clausula essencial
o equilibrio econdmico-financeiro. Além disso, todo servico de

interesse publico tem que preservar também a modicidade tarifaria.

Mais que um conceito juridico, o real sentido desta
expressao — Modicidade Tariféria — significa além da justa
remuneragao devida ao prestador contratado pelo Estado, o respeito

a capacidade de pagamento do cidad3o.

Ao sensibilizar o Governo Federal — a Unido — que o
cidaddo de Mato Grosso do Sul ja ultrapassou seu limite, busca-se
restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro com modicidade

tarifaria que deve nortear esta relagao juridica.

Dessa forma, com o respaldo da suficiéncia técnica e
consciéncia politica, trazemos a sociedade sul-mato-grossense as

respostas encontradas para o0s questionamentos levantados ao
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longo dessa CPI, apresentando as conclusdes e sugerindo os
encaminhamentos necessarios a eficacia de um processo que
apenas se inicia, embora com resultados ja obtidos, e cujo sucesso
final serd certamente obtido com a seqiiéncia das acdes propostas e
participagao das demais entidades representantes dos interesses da

populacgao do estado.
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1) Estrutura de atendimento da ENERSUL no Estado

A tarifa remunera uma estrutura ndo condizente com a realidade
obtida durante as investigagdes promovida pela CPI; a correta
avaliagdo dessa estrutura deverd auferir resultados mais
adequados a realidade da prestacdo do servico de fornecimento

de energia elétrica no estado de Mato Grosso do Sul, trazendo
impacto na tarifa praticada.

A ANEEL ndo observou caracteristicas particulares do mercado
atendido pela concessionaria ao estabelecer a estrutura da
empresa de referéncia, haja vista a inexisténcia de postos de
atendimento em 20 municipios dos 35 apurados pela CPI (vide
respostas aos oficios 39 e 43/2007), sendo que a empresa de
referéncia prevé atendimento em 56 municipios, dos 73 atendidos
pela concessionaria no estado.

Recomendacoes

Oficiar a ANEEL, na pessoa de seu Diretor-Presidente, com
questionamentos acerca dos motivos que a levaram a NAO
considerar 23% dos municipios do Estado atendidos pela
concessionaria na empresa de referéncia, remunerada pela tarifa

de energia elétrica, na certeza de providéncias cabiveis.

Oficiar a ANEEL, na pessoa de seu Diretor-Presidente, para que
proceda a verificagao do excesso dos efeitos na estrutura tarifaria

decorrentes do super-dimensionamento da Empresa de

Referéncia.
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Oficiar o Ministério Publico Estadual, na pessoa do Promotor
de Justiga Titular da Defesa do Consumidor, informando-o sobre
os fechamentos de escritérios de atendimento da
concessionaria que sdo remunerados pela tarifa de energia

elétrica, devendo, querendo tomar as medidas juridicas cabiveis.

Oficiar o PROCON informando o pagamento por um servico
NAO recebido pelo usudrio de energia elétrica, devendo
proceder as notificagbes legais.

Oficiar o Tribunal de Contas da Unido, na figura de seu
Ministro, Sr. Walton Alencar Rodrigues, para que proceda a
verificagdo do excesso dos efeitos na estrutura tarifaria
decorrentes do super-dimensionamento da Empresa de
Referéncia.
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